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 چکیده
 ره ی نج ،یخبرگان مال دگاه یها ا  ددر گردش شرکت هیارما ییکارا  یو ارتقا  یدگینقد سکیبر کاهش ر  یمال  نیتأم  ره ی نج  یهوشمندداا   یامدهایپ  نییپژوهش تب  نیهدف: هدف ا

  ن، یتأم  ره ی نج رانیمد ،یدارخزانه رانیمد ،یمال رانینفر ا  مد  ۲۰کدددگان شمامل مضمنون انجا  شمد. مرمارکت  لیو طرح تحل  یفیک کردیپژوهش با رو نیا بود. یمال یو فداور  نیتأم

  یها مصماببه قیها ا  طرانتخاب شمدند. داده   دفنددصمورم هشمرر ترران بودند که به یها و مؤامسمام مالفعال در شمرکت  یمال یو کارشمداامان فداور یشمرکت یمتخصمصمان بانکدار

  یو بر ااما  مرابل کدگاار  NVivoافزار با اامتفاده ا  نر  ،یاما اده یها پس ا  پ. مصماببهافتیادامه  یبه اشمبا  نرر یابیمصماببه تا دامت ددیشمد و فرا  یگردآور  افتهیاماختارنهین

 لیتحل ها ااممتفاده شممد.مسممتنر داده  سممهیو مقا لیتحل  ریثبت مسمم   ان،یهنتا یدیکدددگان، با بمرممارکت یدیا  با ب  هاافتهی تباراع شیافزا یشممدند. برا لیتحل  یو انتخاب یبا ، محور

شبربود هرخه    «،یمال نیدر شمبکه تأم یاتیو عنل  یاعتبار  سمکیر  ییشبا آرا «،یدگینقد  یریپایدیبشیمحور و پداده  تیمدجر شمد: ششمفاف یها به اامتخرا  هرار مقوله اصملمصماببه

 ک،یصمورتحسماب الکترون قیا  طر  ینرمان دادند که هوشمندداما   هاافتهی. «یا مانام   یداده و آمادگ  یکپارهگی ،یدر گردش« و شالزامام بکنران هیامرما  ییوجه نقد و کارا  لیتبد

وصول  عیتسر ،یتقارن اطلاعاتنقد، کاهش عد  انیجر  شیامکان پا  ،یاتیو عنل  یمال یهاهوشمندد و اتصمال امامانه  یقراردادها کدددگان،نیهوشمندد تأم  یا دهیامت دانه،یبشیپ  لیتحل

  یبلکه اما وکار   سمت،یتحول فداورانه ن  کیصمرفا     یمال  نیتأم  ره ی نج  یهوشمندداما  .کددیمدم را فراهم مکوتاه  یمال  نیها و تأمتر درباره پرداختقیدق  یریگمیمطالبام و تصمن

داده،   تیفیبال، تحقق کامل مدافع آن مسمتلز  ک نیدر گردش اامت. با ا  هیامرما یاما دهیو بر یمال  یریپاانعطاف شیافزا سمک،یکدترل ر ،یدگینقد کپارههی تیریمد یبرا  یراهبرد

 داده اات. قیدق یو بکنران یتجار یشرکا انیفداورانه، اعتناد م رااختی   ن،یتأم  ره یو  نج یمال دواب انیم ییهنسو

 بیدانه؛ فداوری مالی؛ مدیریت جریان نقد نجیره تأمین مالی هوشندد؛ ریسک نقدیدگی؛ ارمایه در گردش؛ تحلیل پیش :هاکلیدواژه

. تحلیل پیامدهای هوشممنددامما ی  نجیره تأمین مالی بر کاهش ریسممک نقدیدگی و افزایش کارایی اممرمایه در گردش(.  14۰5. )اممادام  پور،  هرا یمراد  هی:شییهه اتیادا 

 .67-79(، 1)۲، هوشندداا ی در بسابداری، اقتصاد و مدیریت مالی

 تمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.   1405 © 
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Abstract 
This study aimed to explain the consequences of intelligent supply chain finance for reducing liquidity risk and improving firms’ working 

capital efficiency from the perspective of finance, supply chain, and fintech experts. This qualitative study was conducted using a thematic 

analysis design. The participants were 20 finance managers, treasury managers, supply chain managers, corporate banking specialists, and 

fintech experts working in companies and financial institutions in Tehran, Iran. Participants were selected through purposive sampling, 

and data were collected through semi-structured interviews. Interviews continued until theoretical saturation was achieved. After 

transcription, the data were analyzed using NVivo software through open, axial, and selective coding. Credibility and trustworthiness were 

enhanced through member checking, peer review, audit trail documentation, and constant comparison of codes and themes. The analysis 

led to four main categories: “data-driven transparency and liquidity predictability,” “reconfiguration of credit and operational risk across 

the financing network,” “improvement of the cash conversion cycle and working capital efficiency,” and “requirements of governance, 

data integration, and organizational readiness.” The findings indicated that intelligent supply chain finance, through e-invoicing, predictive 

analytics, AI-based supplier scoring, smart contracts, and integration of financial and operational systems, improves cash-flow visibility, 

reduces information asymmetry, accelerates receivables collection, and supports more accurate short-term financing and payment 

decisions. Intelligent supply chain finance is not merely a technological transformation; rather, it is a strategic mechanism for integrated 

liquidity management, risk control, financial flexibility, and working capital optimization. However, the realization of its benefits depends 

on data quality, alignment between finance and supply chain functions, technological infrastructure, interorganizational trust, and effective 

data governance. 
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 مقدمه 

اا ی جریان های اخیر ا  یک مفرو  محدود در بو ه تأمین مالی تجاری به یک رویکرد راهبردی برای هناهدگ نجیره تأمین مالی در اال

پول در شبکه و  اطلاعام  بینکالا،  تحویل، اطح  های  بر  مان  عندتا   تأمین  رویکرد ادتی، مدیریت  نجیره  اات. در  تبدیل شده  اا مانی 

های ار ی، اختلالام ناشی  های مالی، شوکهای لجستیکی و هناهدگی عنلیاتی تنرکز داشت؛ اما تجربه بحران موجودی، کیفیت تأمین، هزیده

مدم نران داد که پایداری  نجیره تأمین تدرا به کارایی  ها به مدابع مالی کوتاهها، افزایش هزیده ارمایه و محدودیت داترای بدگاهگیریا  هنه 

های نقدی و قابلیت تأمین مالی با یگران  نجیره نیز بستگی دارد. ا  این مدرر،  نجیره تأمین  ه نیست، بلکه به الامت جریانعنلیاتی وابست

کوشد با طرابی اا وکارهای تأمین مالی،  شود و میعدوان پیوند میان مدیریت مالی، مدیریت عنلیام و مدیریت ریسک مطرح میمالی به

کدددگان و اشتراک داده میان خریدار، فروشدده و  تخفیف پویا، فاکتوریدگ معکو ، تأمین مالی مبتدی بر افارش خرید، اعتبارادجی تأمین

 .(Hofmann, 2005; Pfohl & Gomm, 2009) نراد مالی، نقدیدگی را در کل شبکه بریده کدد

ترین پیامدهای  نجیره تأمین مالی، تأثیر آن بر مدیریت ارمایه در گردش اات. ارمایه در گردش به مدابع درگیر در اطح بدگاه، یکی ا  مرم

هایی ماندد دوره وصول مطالبام، دوره نگرداری موجودی، دوره  های جاری اشاره دارد و کارایی آن معنولا  ا  طریق مؤلفه ها و بدهیدر دارایی

ها مدم بیرتری در انبار باقی بناند یا  شود. هرهه مطالبام دیرتر وصول شود، موجودیها و هرخه تبدیل وجه نقد ادجیده میپرداخت بدهی

مدم کاهش  گویی به تعردام کوتاهها بدون هناهدگی با جریان نقد انجا  شود، فرار نقدیدگی افزایش یافته و توان شرکت برای پااخپرداخت 

پایری مالی اثرگاار باشد  تواند بر اودآوری، ار ش شرکت و انعطافدهد که مدیریت بریده ارمایه در گردش مید. ادبیام مالی نران مییابمی

 ;Deloof, 2003) های جاری تعادل برقرار کدددها باید میان نگرداری نقدیدگی کافی و جلوگیری ا  انباشت ناکارای مدابع در داراییو شرکت

Richards & Laughlin, 1980; Aktas et al., 2015). یابد که بتواند این تعادل را ا   بدابراین،  نجیره تأمین مالی  مانی اهنیت ویژه می

 .های وابسته به یکدیگر گسترش دهد ای ا  شرکت اطح یک شرکت مدفرد به اطح شبکه 

ها ناهناهدگی وجود داشته باشد، اطلاعام مالی  ها و دریافتشود که میان  مان پرداختریسک نقدیدگی در  نجیره تأمین  مانی تردید می

ها در شرایط عد   دراتی ار یابی نرود یا شرکتکدددگان بهشرکای تجاری شفاف نباشد، ااداد تجاری با تأخیر پردا ش شوند، اعتبار تأمین

تواند به شکل دومیدویی بیدی کددد. در هدین وضعیتی، یک تأخیر ااده در پرداخت یا وصول میقطعیت نتواندد نیا  نقدی آیدده خود را پیش

های خرید یا بتی توقف  بر اایر با یگران  نجیره اثر بگاارد و باعث کاهش تولید، افت کیفیت تأمین، افزایش هزیده مالی، ا  دات رفتن تخفیف

کدددگانی که داترای محدودی به مدابع بانکی دارند، اهنیت های کوهک و متواط و تأمینویژه برای شرکت . این مسئله به عنلیام شود

های معتبر و اند، اما به دلیل نبود دادههای بزرگ وابستهکدددگان کوهک معنولا  به اعتبار شرکت های ادتی، تأمینبیرتری دارد. در  نجیره 

 .(Klapper, 2006; Wuttke et al., 2013) شوندرو میها با مرکل روبهها و نرادهای مالی در ار یابی ریسک آنقابل اتکا، بانک
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هایی ماندد هوش مصدوعی،  کارگیری فداوریهاات. مدرور ا  هوشندداا ی، به هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی پااخی به هنین محدودیت

نویسی  های برنامههین، قراردادهای هوشندد، اتوماایون فرایددهای مالی، صورتحساب الکترونیک، رابطداده، بلاکیادگیری ماشین، تحلیل کلان

های تأمین مالی و مدیریت نقدیدگی در  نجیره های یکپارهه مالی م عنلیاتی برای بربود تصنیمبیدانه و اامانهکاربردی، داشبوردهای پیش

های پراکدده مربوط به افارش خرید، بنل، تحویل، صورتحساب، اابقه پرداخت، وضعیت موجودی، رفتار  تواندد دادهها میاات. این فداوری

بهاعتباری و جریان  به مدیران کنک کددد که  تبدیل کددد و  به اطلاعام تحلیلی  را  نقدیدگی،  های نقدی  به کنبود  جای واکدش دیرهدگا  

پیش را  آیدده  نقدی  دیجیتالیاداریوهای  صرفا   نه  هارهوب، هوشندداا ی  این  در  کددد.  مدیریت  و  توانندداا ی بیدی  بلکه  ااداد،  کردن 

 .(Ronchini et al., 2024; Zhu et al., 2019) گیری مالی مبتدی بر داده ااتتصنیم

تقارن اطلاعاتی را کاهش دهد؛ یعدی وضعیتی که در آن یک طرف معامله نسبت تواند عد ا  اوی دیگر، هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی می

به وضعیت واقعی مالی، عنلیاتی یا اعتباری طرف دیگر آگاهی کنتری دارد. در تأمین مالی ادتی، بانک یا خریدار بزرگ منکن اات نتواند  

کددده کوهک ا  نرر نقدیدگی، کیفیت تحویل، تعردام جاری یا ریسک نکول در هه وضعیتی قرار دارد. اما  دراتی ترخیص دهد که تأمینبه

گااری برتر تر، قینتصورم دیجیتال و قابل ردیابی ثبت شود، امکان اعتبارادجی دقیقهای تراکدری، تحویلی، مالی و قراردادی به وقتی داده

هین و  نجیره تأمین مالی نران شود. مطالعام مربوط به بلاکرهای تأمین مالی متدااب با وضعیت هر با یگر فراهم میریسک و طرابی ابزا

تواندد اعتناد میان با یگران را افزایش داده و هزیده نرارم و تأیید  اند که قابلیت ردیابی، تغییرناپایری داده و قراردادهای هوشندد میداده

 .(Johnson et al., 2019; Lasch, 2022; Luo, 2024) ااداد را کاهش دهدد

در کدار مزایای فداورانه، باید توجه داشت که  نجیره تأمین مالی هوشندد یک پدیده صرفا  فدی نیست. اجرای موفق آن نیا مدد با طرابی 

ها، ااتاندارداا ی داده و ایجاد  تکها و فینداری، هنکاری میان مالی و  نجیره تأمین، مرارکت بانکفرایددهای مالی، تغییر نقش وابد خزانه 

های مورد نیا  برای های مالی، خرید، انبار، فروش و بانکداری به یکدیگر متصل نباشدد، دادهاا وکارهای بکنرانی اطلاعام اات. اگر اامانه

گااری ها منکن اات ا  اشتراکتحلیل نقدیدگی ناقص یا نااا گار خواهد بود. هنچدین اگر اعتناد میان شرکای  نجیره ضعیف باشد، شرکت

تواند به کاهش ریسک نقدیدگی و افزایش کارایی ارمایه در گردش مدجر م بسا  خودداری کددد. بدابراین، هوشندداا ی  مانی میاطلاعا

 .(Gelsomino et al., 2016; Wuttke et al., 2013) اا مانی نرادیده شودشود که در اطح اا مانی و بین

ها اغلب با نواان هایی، شرکتهای متلاطم مالی دوهددان اات. در هدین محیطاهنیت این موضو  در اقتصادهای در بال تواعه و محیط 

اند. این  نرخ ار ، محدودیت اعتباری، تور ، عد  قطعیت در قینت مواد اولیه، تأخیر در پرداخت مرتریان و دشواری تأمین مالی بانکی مواجه

می باعث  شود.  شرایط  تبدیل  شرکت  بقای  برای  بیاتی  مسئله  یک  به  رو مره  بسابداری  فعالیت  یک  ا   گردش  در  ارمایه  مدیریت  شود 

های  هایی که بتواندد دوره وصول مطالبام را کوتاه کددد،  مان پرداخت را با وضعیت نقدیدگی هناهدگ اا ند، موجودی را بر ااا  دادهشرکت

هایی که  پایری بیرتری برخوردار خواهدد بود. در مقابل، شرکتای برره ببرند، ا  انعطاف  ابزارهای مالی  نجیرهبیدانه مدیریت کددد و اپیش
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پایرتر  های نقدیدگی آایباند، در برابر شوکهای مبتدی بر تجربه فردی متکیهای تأخیری و تصنیمهای داتی، گزارش هنچدان به روش

 .هستدد

های  های کنی، ابزارهای مالی خاص یا فداوریها بر مدلبا وجود رشد ادبیام جرانی درباره  نجیره تأمین مالی، بخش قابل توجری ا  پژوهش

اند. در بالی که درک پیامدهای هوشندداا ی بر ریسک نقدیدگی و ارمایه در گردش هین و هوش مصدوعی متنرکز بوده مدفرد ماندد بلاک

با هالش اات که در عنل  و خبرگانی  تجربه  یسته مدیران  به  توجه  بانکنیا مدد  با  تعامل  نقدیدگی،  دریافت،  های  و  پرداخت  ها، مدیریت 

های پدران این پدیده را آشکار کدد؛ ا  جنله ایدکه مدیران هگونه تواند لایهاند. رویکرد کیفی میها و مقاومت اا مانی مواجه یکپارهگی اامانه

ها را برای کاهش ریسک اند، کدا  قابلیتکددد، هه موانعی را در مسیر اجرای آن تجربه کرده ددی« را در  میده مالی تفسیر میمفرو  شهوشن

 .کددد داندد و هگونه پیامدهای آن را بر هرخه ارمایه در گردش ار یابی مینقدیدگی مؤثر می

بر این ااا ، پژوهش باضر با هدف تحلیل پیامدهای هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی بر کاهش ریسک نقدیدگی و افزایش کارایی ارمایه 

ااختاریافته با مدیران و خبرگان فعال در ترران، ابعاد اصلی این  های نینهگیری ا  مصاببهکوشد با بررهدر گردش انجا  شد. این مطالعه می

تواند نقدیدگی  پدیده را شدااایی و تبیین کدد. تنرکز پژوهش بر این پراش اات که هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی ا  هه مسیرهایی می

دهد، هه تأثیری بر هرخه تبدیل وجه نقد و ارمایه در  های اعتباری و عنلیاتی را کاهش میپایرتر کدد، هگونه ریسکبیدیها را پیششرکت

 .ای برای تحقق این پیامدها ضروری ااتلزامام اا مانی و فداورانهگردش دارد و هه ا

 هامها  و روش

لیل  این پژوهش ا  نرر هدف، کاربردی و ا  نرر رویکرد، کیفی بود و با ااتفاده ا  روش تحلیل مضنون انجا  شد. انتخاب رویکرد کیفی به این د

مدد و وابسته به تجربه مدیران و خبرگان ای هددبعدی،  میدهبود که موضو  پژوهش، یعدی پیامدهای هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی، پدیده

اندا ه پژوهش صرفا   الگوهای تجربهاات. در هدین موضوعی، هدف  برداشتگیری رابطه میان متغیرها نیست، بلکه کرف معداها،  های  شده، 

های باصل ا  ای و اا وکارهای اثرگااری هوشندداا ی بر نقدیدگی و ارمایه در گردش اات. بدابراین، تحلیل مضنون امکان داد دادهبرفه 

 & Braun & Clarke, 2006; Creswell) دهی شوندهای اصلی و فرعی اا مانمدد کدگااری و در قالب مقولهصورم نرا ها بهمصاببه 

Poth, 2018). 

داری،  نجیره تأمین، بانکداری شرکتی، اعتبارادجی، بسابرای  ها، خزانهجامعه پژوهش شامل مدیران و متخصصان فعال در بو ه مالی شرکت

صورم هدفندد و بر ااا  معیارهای ورود انتخاب شدند. معیارهای ورود شامل  کدددگان بهداخلی و فداوری مالی در شرر ترران بود. مرارکت

های  ای مرتبط، آشدایی عنلی با مدیریت ارمایه در گردش یا تأمین مالی  نجیره تأمین، تجربه کار با اامانهداشتن بداقل پدج اال اابقه برفه

ه مرتبط مالی یا تأمین مالی دیجیتال و تنایل به مرارکت در مصاببه بود. معیار خرو  نیز عد  تنایل به ادامه مصاببه یا ناتوانی در ارائه تجرب
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ها پس ا  مصاببه هجدهم به اشبا  نرری نزدیک شد؛ با این  نفر در پژوهش مرارکت کردند و مصاببه ۲۰با موضو  پژوهش بود. در مجنو ، 

 .بال، دو مصاببه دیگر برای اطنیدان ا  عد  ظرور کد جدید انجا  شد

کدددگان ا  مدیریت نقدیدگی،  هایی درباره تجربه مرارکتااختاریافته بود. راهدنای مصاببه شامل پراشها مصاببه نینهابزار گردآوری داده 

فداوری کاربرد  مالی،  تأمین  فعلی  نجیره  بدهیوضعیت  پرداخت  و  بر وصول مطالبام  اثرام هوشندداا ی  داده در  های هوشندد،  نقش  ها، 

ها عبارم بودند ا : شا  نرر شنا هوشندداا ی  نجیره اا ی و الزامام بکنرانی داده بود. ننونه پراشهای پیادهگیری مالی، هالشتصنیم

بیدی ریسک نقدیدگی در  نجیره تأمین بیاتی  ها برای پیشکدد؟«، شکدا  دادهتأمین مالی هه تغییری در مدیریت نقدیدگی شرکت ایجاد می

گاارند؟« و  هایی ماندد هوش مصدوعی، داشبوردهای تحلیلی یا صورتحساب الکترونیک هگونه بر ارمایه در گردش اثر میهستدد؟«، شفداوری

صورم بضوری یا آنلاین انجا  شد و مدم  ها بههای ایرانی هیست؟«. مصاببهترین مانع اجرای  نجیره تأمین مالی هوشندد در شرکتشمرم

 .دقیقه بود 75تا  45هر مصاببه بین 

ااتفاده شد.   NVivo افزارها ا  نر اا ی شدند. برای تحلیل دادهکلنه پیادهبهصورم کلنهها پس ا  اخا رضایت آگاهانه، ضبط و اپس بهداده

ها باصل شود. اپس کدگااری  ها هددین بار مطالعه شد تا آشدایی عنیق با دادهفرایدد تحلیل شامل هدد مربله بود: نخست، متن مصاببه 

ها تجنیع شدند. اپس ا  طریق های معدادار ااتخرا  گردید. در مربله بعد، کدهای مرابه در قالب مفاهیم و  یرمقوله با  انجا  شد و گزاره

ها شکل های اصلی بر ااا  پیوند مفرومی و تکرارپایری در دادهها مرخص شد و در نرایت، مقولهکدگااری محوری، ارتباط میان  یرمقوله 

 . یرمقوله و هرار مقوله اصلی ااتخرا  شد ۲9کد اولیه،   ۲۳۸گرفتدد. در کل، 

کدددگان  های اولیه برای تعدادی ا  مرارکتکار گرفته شد. نخست، بخری ا  یافتهها، هدد راهبرد بهبرای اطنیدان ا  اعتبار و قابلیت اعتناد یافته

دی  اراال شد تا میزان انطباق برداشت پژوهرگر با تجربه آنان بررای شود. دو ، فرایدد کدگااری با نرر دو پژوهرگر آشدا با روش کیفی با بی

افزایش یابد. هرار ، مقایسه مستنر  های کدگااری و تغییرام مقوله شد. او ، مسیر تحلیل، تصنیم ها ثبت شد تا قابلیت پیگیری پژوهش 

ی  ها انجا  شد تا کدها صرفا  بر ااا  فراوانی ظاهری، بلکه بر ااا  عنق معدایی و ارتباط با پراش پژوهش تفسیر شوند. ملابرام اخلاقداده

کدددگان، اخا رضایت آگاهانه و اختیار خرو  ا  پژوهش در هر جای نا  مرارکتها و افراد، ااتفاده ا  کد بهشامل بفظ محرمانگی نا  شرکت

 .مربله رعایت شد

 هایافاه

  6اال،    45تا    ۳6نفر در با ه    ۸اال،    ۳5تا    ۳۰نفر در با ه    4نفر  ن بودند. ا  نرر ان،    7نفر مرد و    1۳کددده پژوهش،  مرارکت  ۲۰ا  میان  

نفر کارشداای    1۲نفر دارای مدرک کارشداای،    ۳اال قرار داشتدد. ا  نرر اطح تحصیلام،    55نفر بالاتر ا     ۲اال و    55تا    46نفر در با ه  

نفر متخصص   4نفر مدیر  نجیره تأمین یا خرید،    5داری شرکت،  نفر مدیر مالی یا خزانه  7نفر دکتری بودند. ا  نرر بو ه فعالیت،    5ارشد و  

کدددگان بین نفر کارشدا  فداوری مالی، بسابرای داخلی یا مراوره مالی بودند. اابقه کاری مرارکت  4بانکداری شرکتی و اعتبارادجی، و  



 هوشمندسازی در حسابداری، اقتصاد و مدیریت مالی 

 

Smartification in Accounting, Economics, and Financial Management 

 

 

73
 

اال داشتدد. این ترکیب   ۲۰نفر اابقه بیش ا     6اال و    ۲۰تا    11نفر اابقه    9اال،    1۰تا    6نفر اابقه    5ای که  گونهاال بود؛ به  ۲۸تا    6

مرارکت داد که  در بو هنران  تجربه کافی  ا   و میکدددگان  بوده  برخوردار  فداورانه  و  عنلیاتی  مالی،  تصویر هددجانبههای  ا  توانستدد  ای 

 .پیامدهای هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی ارائه دهدد 

ترین پیامد هوشندداا ی  نجیره نخستین یافته پژوهش نران داد که مرم .پذیری نقدیدگیبیدیمحهر و پیشمقهله اول: شفافیت  ا ه

کدددگان تأکید کردند که در های پراکدده عنلیاتی و مالی به دیدگاه یکپارهه درباره وضعیت نقدیدگی اات. مرارکتتأمین مالی، تبدیل داده

ها، اطلاعام مربوط به افارش خرید، راید کالا، صورتحساب، ارراید پرداخت، وصول مطالبام، وضعیت موجودی و تعردام بسیاری ا  شرکت

شود مدیر مالی تصویر دقیقی ا  نیا  نقدی آیدده نداشته شود و هنین گسست اطلاعاتی باعث میهای جداگانه نگرداری میبانکی در اامانه

بیدی  ای جریان نقد و پیشداری، بانکداری الکترونیک، انبار و فروش، امکان پایش لحره، خزانهERP هایباشد. هوشندداا ی با اتصال اامانه

 دیم، معنولا  مسئله ا  هدد کدد. یکی ا  مدیران مالی گفت: شقبلا  وقتی درباره کنبود نقدیدگی برف میکسری یا ما اد نقدیدگی را فراهم می

توانیم  ودتر هردار  شدیم؛ الان اگر داده فروش، موجودی و ارراید پرداخت کدار هم بیاید، میهفته قبل شرو  شده بود اما دیر متوجه می

ایجاد میمرارکت .(P4( شبگیریم نقدی  بفرند کجا فرار  ا  مدیر  قبل  یعدی ایستم  بیان کرد: شهوشنددی   .(P11( ششودکددده دیگری 

گیری شرودی، هردار بیدی جریان نقد، کاهش تصنیمهای مالی و عنلیاتی، داشبوردهای پیشهای این بخش شامل یکپارهگی داده یرمقوله 

 .ها بودها و دریافت ودهدگا  کسری نقدیدگی و اداریواا ی برای پرداخت 

یافته دو  نران داد که هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی باعث   .مقهله  وم: بازآرایی ریسک اعاباری و عملیاتی  ر شبکه تأمین مالی

های مالی  شود. در مدل ادتی، ریسک اعتباری عندتا  بر ااا  صورمتغییر نحوه شدااایی، تو یع و کدترل ریسک در شبکه تأمین مالی می

شوند.  های رفتاری، تراکدری و عنلیاتی نیز در ار یابی ریسک لحاظ میشود؛ در بالی که در مدل هوشندد، دادهگاشته یا وثایق ار یابی می

تأمینمرارکت هوشندد  اعتبارادجی  که  بودند  معتقد  در کدددگان  تأخیر  الگوی  تعردام،  انجا   کیفیت  تحویل،  اابقه  تحلیل  کدددگان، 

ه دهد. یکی ا  متخصصان بانکداری تری ا  ریسک واقعی ارائتواند تصویر دقیقصورتحساب، رفتار پرداختی و وابستگی به مرتریان بزرگ می

ل  شرکتی اظرار کرد: شبرای بانک، فاکتور فقط یک ادد نیست؛ اگر به داده تحویل، تأیید خریدار و اابقه هنکاری وصل شود، به یک دارایی قاب

ا  بو ه فین کدددهمرارکت .(P8( ششودتأمین مالی تبدیل می ای را که هدو  نکول کدددهتواند تأمینتک نیز گفت: شهوش مصدوعی میای 

هایی ماندد امتیا دهی هوشندد در این مقوله،  یرمقوله  .(P15( شرود،  ودتر شدااایی کددنکرده اما الگوی رفتارش به انت بحران نقدی می

های واقعی و  ای، اعتبارادجی مبتدی بر دادهتقارن اطلاعاتی، کرف تقلب در ااداد تجاری، رصد تأخیرهای  نجیرهکدددگان، کاهش عد تأمین

 .تر ریسک تأمین مالی شدااایی شد گااری دقیققینت

اومین مقوله نران داد که هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی ا   .مقهله تهم: بهبه  چرخه تبدیل وجه نقد و کارایی ترمایه  ر گر ش

ها، به افزایش ها و کاهش ارمایه محبو  در موجودیکردن دوره وصول مطالبام، مدیریت برتر پرداختطریق تسریع پردا ش ااداد، کوتاه
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ها الکترونیکی، وضعیت تحویل قابل ردیابی و  کدددگان توضیح دادند که وقتی صورتحساب کدد. مرارکتکارایی ارمایه در گردش کنک می

ویژه در ابزارهایی  یابد. این امر بهتأیید ااداد خودکار شود، فاصله  مانی میان تحویل کالا، صدور فاکتور، تأیید خریدار و دریافت وجه کاهش می

شبرای   گفت:  تأمین  مدیران  نجیره  ا   یکی  دارد.  اهنیت  خرید  افارش  بر  مبتدی  مالی  تأمین  و  پویا  تخفیف  معکو ،  فاکتوریدگ  ماندد 

داری نیز اشاره یک مدیر خزانه .(P6( شرو ، تفاوم بین ادامه تولید و توقف خط اات  9۰رو  و    ۳۰کددده، تفاوم بین دریافت پول در  تأمین

کددده  کرد: شوقتی بدانیم کدا  پرداخت را  ودتر انجا  دهیم تا تخفیف بگیریم و کدا  را به ارراید مدتقل کدیم بدون ایدکه رابطه با تأمین

ها  های این بخش شامل کاهش دوره وصول مطالبام، هناهدگی پرداخت یرمقوله .(P2( ششودآایب ببیدد، ارمایه در گردش واقعا  مدیریت می

مدم  های کوتاهاا ی تصنیمبا جریان نقد، ااتفاده ا  تخفیف پویا، کاهش موجودی ابتیاطی، افزایش ارعت تبدیل فاکتور به نقد و بریده 

 .تأمین مالی بود

هرارمین یافته نران داد که مزایای هوشندداا ی تدرا در صورتی  .مقهله چهارم: الزامات حکمرانی، یکپارچگی  ا ه و آما گی تازمانی

وابدی آمادگی کافی داشته باشدد.  ها ا  نرر  یرااخت داده، فرهدگ اا مانی، بکنرانی اطلاعام و هنکاری بینشود که شرکتمحقق می

های ناقص، مقاومت  های هوشندداا ی نه به دلیل ضعف فداوری، بلکه به دلیل دادهکدددگان بارها تأکید کردند که بسیاری ا  پروژهمرارکت

خورند. یکی ا  مراوران مالی  اعتنادی میان شرکای تجاری و فقدان ااتانداردهای مرترک شکست میوابدها، نبود مالکیت مرخص داده، بی

 شدهدلگوریتم هم خروجی قابل اعتناد ننیبیان کرد: شاگر داده خرید یک هیز بگوید، داده انبار هیز دیگری و داده مالی هیز او ، برترین ا

(P18). افزار نیست؛ باید مالی، خرید، فروش، فداوری اطلاعام و بانک با  بان مرترک کار  کددده دیگری گفت: شمسئله فقط خرید نر مرارکت

اا مانی، آمو ش  های کیفیت داده، ااتاندارداا ی ااداد، امدیت و محرمانگی اطلاعام، اعتناد بیناین مقوله شامل  یرمقوله  .(P10( شکددد

ها نران دادند که هوشندداا ی بدون بکنرانی پایری الگوریتنی بود. یافتهکاربران، با طرابی فرایددها، بنایت مدیریت ارشد و مسئولیت 

گیری خودکار بدون های جدیدی ماندد خطای تحلیلی، وابستگی بیش ا  بد به اامانه، افرای اطلاعام و تصنیمتواند بتی ریسکداده می

 .نرارم انسانی ایجاد کدد

 بحث

پایری نقدیدگی را افزایش بیدیمحور، پیشیافته نخست پژوهش نران داد که هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی ا  طریق ایجاد شفافیت داده

 اا ی جریان مالی با جریان کالا و اطلاعام تأکید دارندهای نرری  نجیره تأمین مالی هنسو اات که بر یکپارههدهد. این یافته با دیدگاهمی

(Hofmann, 2005; Pfohl & Gomm, 2009). صورم بخری و در قالب  های ادتی، اطلاعام نقدیدگی معنولا  با تأخیر، بهدر  نجیره

نگر  های پیشهای عنلیاتی به شاخصهای هوشندد امکان تبدیل دادهگیرد. در مقابل، اامانهنگر در اختیار مدیران قرار میهای گاشتهگزارش 

بهرا فراهم می نقد  مانی  نیز اا گار اات؛  یرا هرخه تبدیل وجه  ادبیام مدیریت ارمایه در گردش  با  این موضو   دراتی مدیریت  کددد. 

 & Richards) شود که مدیران بتواندد  مان واقعی تبدیل موجودی به فروش، فروش به مطالبام و مطالبام به وجه نقد را رصد کدددمی
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Laughlin, 1980). تواندد نقش مرنی  نتایج این پژوهش نران داد که داشبوردهای تحلیلی، هردارهای  ودهدگا  و اداریواا ی نقدی می

های جدید درباره نقش هوش مصدوعی در  نجیره تأمین مالی هنسو اات؛ های واکدری داشته باشدد. این یافته با پژوهشدر کاهش تصنیم

کنک  SCF دهددگانتواند در مربله شدااایی فرصت، ار یابی اعتبار، کرف تقلب و پیردراد راهکار مالی مدااب به ارائه  یرا هوش مصدوعی می

دهد که کاهش ریسک نقدیدگی بیش ا  آنکه صرفا  به افزایش مدابع  ا  مدرر مدیریتی، این نتیجه نران می .(Ronchini et al., 2024) کدد

 .ها وابسته ااتمالی وابسته باشد، به کیفیت اطلاعام و  مان داترای به داده

شود. این یافته با مطالعاتی  یافته دو  پژوهش نران داد که هوشندداا ی موجب با آرایی ریسک اعتباری و عنلیاتی در شبکه تأمین مالی می

تقارن اطلاعاتی و بربود ار یابی ریسک هنخوان اات که  نجیره تأمین مالی را نه فقط ابزار تأمین نقدیدگی، بلکه اا وکاری برای کاهش عد 

های مالی  های ادتی، تأمین مالی معنولا  بر ااا  وثیقه، صورم در مدل .(Gelsomino et al., 2016; Wuttke et al., 2013) داندد می

های تراکدری، کیفیت تحویل، نرم در ایفای تعردام، الگوی پرداخت  شود. اما در مدل هوشندد، دادهتاریخی و اابقه اعتباری رانی انجا  می

ای کافی ندارند اما  کدددگان کوهک که دارایی وثیقهشود تأمینشود. این تغییر باعث میای نیز در ار یابی ریسک وارد میو وابستگی شبکه

بر  عنلکرد عنلیاتی قابل قبولی دارند، امکان داترای به مدابع مالی برتری پیدا کددد. یافته باضر با مطالعام مربوط به اعتبارادجی مبتدی  

های کوهک و  بیدی ریسک اعتباری بدگاهتواندد در پیشحور میمهای ترکیبی و دادهدهدد مدلیادگیری ماشین نیز هنسو اات که نران می

 SCF اا ی و ریسکهای جدید درباره دیجیتالیهنچدین، پژوهش .(Zhu et al., 2019) متواط در  نجیره تأمین نقش مؤثری داشته باشدد

 Han) تواند با افزایش کارایی اطلاعام و بربود جریان ارمایه، ریسک  نجیره تأمین مالی را کاهش دهد شدن میاند که دیجیتالیگزارش کرده

& Wang, 2025).  ا  شوثیقه اعتبارادجی  ا  طریق تغییر مبدای  به شدادهبدابراین، هوشندداا ی  برای محوری«  محوری«، ظرفیت مرنی 

 .کدد کاهش ریسک نقدیدگی در اطح شبکه ایجاد می

اا ی یافته او  نران داد که هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی ا  طریق بربود هرخه تبدیل وجه نقد، افزایش ارعت پردا ش ااداد و هناهدگ

های کلاایک و جدید مدیریت ارمایه در گردش کدد. این یافته با پژوهشها، به ارتقای کارایی ارمایه در گردش کنک میها و دریافتپرداخت 

 Aktas .ها هنراه باشدتواند با افزایش اودآوری شرکتنران داد که کاهش رو های مطالبام و موجودی می Deloof (2003) .هنسو اات

ها به اطح بریده ارمایه ویژه  مانی که شرکتآفرین باشد، بهتواند ار ش ( نیز نران دادند که مدیریت ارمایه در گردش می۲۰15و هنکاران )

کدددگان توضیح دادند که هوشندداا ی ا  طریق صورتحساب الکترونیک، تأیید خودکار شوند. در پژوهش باضر، مرارکتدر گردش نزدیک می

دهد. این یافته با ادبیام  نجیره ااداد، فاکتوریدگ معکو  و تخفیف پویا، فاصله  مانی میان انجا  معامله و تبدیل آن به نقد را کاهش می

های خریدار اا ی پرداختکدددگان و بریده را برای بربود نقدیدگی تأمین reverse factoring تأمین مالی اا گار اات که ابزارهایی ماندد 

دهد که کارایی ارمایه در گردش نباید فقط  ا  مدرر نرری، این نتیجه نران می .(Kouvelis & Xu, 2021; Klapper, 2006) داند مرم می

کدددگان و نرادهای مالی بررای گردد.  در اطح ترا نامه یک شرکت تحلیل شود، بلکه باید در اطح روابط مالی میان شرکت، مرتریان، تأمین
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کدددگان  های پرداختی خود بر نقدیدگی تأمین مان اثر تصنیمتواند ارمایه در گردش خود را بریده کدد که همبه عبارم دیگر، شرکت  مانی می

 .و اثر تأخیر مرتریان بر نقدیدگی خود را در نرر بگیرد

ها و آمادگی اا مانی وابسته اات.  یافته هرار  پژوهش نران داد که تحقق پیامدهای مثبت هوشندداا ی به بکنرانی داده، یکپارهگی اامانه

ف این یافته با ادبیام تحول دیجیتال و تحلیل داده در  نجیره تأمین هنخوان اات؛  یرا کیفیت پایین داده، نبود ااتانداردهای مرترک و ضع

ا  تحلیلیکپارهگی اامانه ا  موانع اصلی ااتفاده مؤثر   ,.Arunachalam et al) شوندبیدانه در  نجیره تأمین محسوب میهای پیشها 

2018; Hazen et al., 2014).  افزار یا ااتقرار یک پلتفر  مالی  نتایج این پژوهش نران داد که مدیران، هوشندداا ی را صرفا  خرید نر

داندد که نیا مدد هناهدگی مالی، خرید، فروش، انبار، فداوری اطلاعام، بانک و شرکای تجاری اات.  داندد؛ بلکه آن را فرایددی اا مانی میننی

 های مالی، عنلیاتی و ریسک در بو هنیز هنسو اات که بر ضرورم یکپارهگی تصنیم Kouvelis (2018) و  Babich این یافته با دیدگاه 

iFORM های جدیدی ماندد امدیت داده، محرمانگی اطلاعام، وابستگی بیش ا  بد کدددگان به ریسککددد. افزون بر این، مرارکتتأکید می

تواند ریسک نقدیدگی را کاهش دهد، اما  های خودکار اشاره کردند. بدابراین، هوشندداا ی اگرهه می پایری تصنیمها و مسئولیت به الگوریتم 

ها باید  دهد که شرکتای ایجاد کدد. این نتیجه نران میهای فداورانه و اا مانی تا هدر صورم فقدان بکنرانی مدااب منکن اات ریسک 

 .های کدترل داخلی، مالکیت داده، نرارم انسانی و اخلاق الگوریتنی را نیز تقویت کددد مان با تواعه فداوری، هارهوبهم

دهد که هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی ا  هرار مسیر مکنل بر کاهش ریسک نقدیدگی و  های پژوهش باضر نران میا  نرر کلی، یافته

پایری جریان نقد؛ دو ، بربود ار یابی و تو یع ریسک در بیدیگاارد: نخست، افزایش شفافیت و پیشافزایش کارایی ارمایه در گردش اثر می

گیری شبکه؛ او ، تسریع هرخه تبدیل وجه نقد و آ اداا ی مدابع محبو  در مطالبام و موجودی؛ و هرار ، ایجاد ظرفیت اا مانی برای تصنیم

توان آن را صرفا  در اطح فداوری تحلیل دهد که هوشندداا ی یک پدیده هدداطحی اات و ننیمحور. این هرار مسیر نران میمالی داده

های مدیریت  های تأمین مالی و ایااتاا مانی، مدلکدد که با فرایددهای مالی، روابط بینانی ار ش مالی ایجاد میکرد. در واقع، فداوری  م

ای در تقاطع مالی، عنلیام و مدیریت  رشته ای میانرا بو ه  SCF ریسک یکپارهه شود. این نتیجه با ادبیام  نجیره تأمین مالی هنخوان اات که

 .(Gelsomino et al., 2016; Babich & Kouvelis, 2018) داند نجیره تأمین می

ها ا  نرر آماری قابل تعنیم  این پژوهش با رویکرد کیفی انجا  شد و هدف آن تبیین عنیق تجربه خبرگان بود؛ بدابراین، یافته .هامحدو یت

ها در اایر کدددگان پژوهش ا  شرر ترران انتخاب شدند و منکن اات تجربه شرکت ها و صدایع نیستدد. هنچدین مرارکتبه هنه شرکت 

ها بر ااا  ادراک و تجربه ها مربوط اات؛  یرا دادههای صدعتی متفاوم باشد. محدودیت دیگر به ماهیت خودگزارشی دادهشررها یا محیط

ها تحت تأثیر موقعیت شغلی، مدافع اا مانی یا برداشت فردی قرار گرفته باشد. افزون کدددگان گردآوری شد و امکان دارد برخی پااخمرارکت

های واقعی مالی ماندد دوره وصول مطالبام، هرخه تبدیل وجه نقد،  شده تنرکز داشت و شاخصادراک  بر این، پژوهش باضر بر پیامدهای

 .گیری نکردصورم کنی اندا هنسبت جاری یا هزیده تأمین مالی را به 



 هوشمندسازی در حسابداری، اقتصاد و مدیریت مالی 

 

Smartification in Accounting, Economics, and Financial Management 

 

 

77
 

های کیفی این مطالعه های آمیخته ااتفاده شود تا یافتههای آیدده ا  طرحشود در پژوهشپیردراد می .های آیددهپیشدها ها برای پژوهش

های هوشندد  نجیره تأمین مالی را بر هرخه تبدیل وجه  توان اثر ااتقرار پلتفر های کنی مالی و عنلیاتی آ مون گردد. برای مثال، میبا داده

های ریسک نقدیدگی در دوره قبل و بعد ا  اجرا بررای کرد.  مدم و شاخصنقد، نسبت ارمایه در گردش خالص، هزیده تأمین مالی کوتاه

تواند نران دهد  فروشی، خودرو، پتروشینی و خدمام مالی میای میان صدایع مختلف ماندد تولید، دارو، خردههنچدین انجا  مطالعام مقایسه

تواندد نقش متغیرهایی ماندد بلوغ دیجیتال اا مان،  های آیدده هنچدین میتر اات. پژوهشها قویکه پیامدهای هوشندداا ی در کدا   میده 

 .گر بررای کدددعدوان عوامل میانجی یا تعدیلمحور و بنایت مدیریت ارشد را بهاا مانی، فرهدگ دادهکیفیت داده، اعتناد بین

برداری مؤثر ا   نجیره تأمین مالی هوشندد باید ابتدا نقره جریان نقد، پرداخت، دریافت، موجودی ها برای بررهشرکت .پیشدها ها برای عمل

های مالی، خرید، فروش، انبار و  و ااداد تجاری خود را ترایم کددد و نقاط اتلاف  مان و ریسک را شدااایی ننایدد. اپس لا   اات اامانه

های کلیدی ماندد دوره وصول مطالبام، دوره پرداخت، دوره نگرداری موجودی، وضعیت اررایدها  بانکداری با یکدیگر یکپارهه شوند و شاخص

ها پیش ا  اجرای ابزارهای پیررفته ماندد هوش شود شرکتبیدی جریان نقد در قالب داشبورد مدیریتی پایش شود. هنچدین توصیه میو پیش

یت داده، مسئولیت مالکیت داده، داترای کاربران، امدیت اطلاعام و فرایددهای کدترل داخلی را مرخص مصدوعی یا قراردادهای هوشندد، کیف

بانک اطلاعام،  فداوری  تأمین،  مالی،  نجیره  وابد  میان  مستنر  هنکاری  نیا مدد  هوشندداا ی  موفقیت  نرایت،  در  فینکددد.  و  تکها،  ها 

 .کدددگان کلیدی ااتتأمین

 گیری نایجه

پژوهش باضر با هدف تحلیل پیامدهای هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی بر کاهش ریسک نقدیدگی و افزایش کارایی ارمایه در گردش انجا   

شفاف طریق  ا   هوشندداا ی  که  داد  نران  نتایج  دادهشد.  پیشاا ی  عنلیاتی،  و  مالی  هوشندد های  اعتبارادجی  نقد،  جریان  بیدی 

عد تأمین کاهش  بریدهکدددگان،  و  ااداد  پردا ش  تسریع  اطلاعاتی،  پرداختتقارن  دریافتاا ی  و  میها  مدیریت ها  در  مرنی  نقش  تواند 

ای، ای ا  اقلا  ترا نامهعدوان مجنوعه شود ارمایه در گردش نه بهها نران دادند که هوشندداا ی موجب مینقدیدگی ایفا کدد. هنچدین یافته

 .کدددگان و نرادهای مالی مدیریت شودای میان شرکت، مرتریان، تأمینشبکه عدوان جریان پویا وبلکه به

اا مانی و  با این بال، تحقق این پیامدها مرروط به وجود  یرااخت فداورانه، کیفیت داده، آمادگی اا مانی، بکنرانی اطلاعام، اعتناد بین

های  هنکاری میان وابدهای مالی و عنلیاتی اات. در صورم فقدان این شرایط، هوشندداا ی منکن اات به جای کاهش ریسک، ریسک

های نادرات، وابستگی بیش ا  بد به الگوریتم، افرای اطلاعام محرمانه یا مقاومت اا مانی ایجاد  گیری مبتدی بر دادهجدیدی ماندد تصنیم

افزاری در نرر  عدوان یک برنامه تحول راهبردی و نه صرفا  یک پروژه نر ها باید هوشندداا ی  نجیره تأمین مالی را بهکدد. بدابراین، شرکت

آوری مالی، کاهش  ها برای تابتواند به یکی ا  ابزارهای کلیدی شرکتیی پژوهش آن اات که  نجیره تأمین مالی هوشندد میبگیرند. نتیجه نرا

 .های پیچیده و پرریسک تبدیل شودفرار نقدیدگی و بربود کارایی ارمایه در گردش در محیط
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